
Wie es funktioniert.
Und wie es Ihnen 
die Arbeit abnimmt. 

 TomTom WORK: Plan your day the easy way



Der Moment der Lieferung prägt häufi g den ersten 
Eindruck beim Kunden. Und wie Sie wissen, spielt 
der erste Eindruck stets die entscheidende Rolle.
  



TomTom WORK bringt Connected Navigation

       Ihre Fahrzeuge und Fahrer sind ein wichtiger Bestandteil Ihres 
Unternehmens. Sie sorgen für den Wertzuwachs in Ihrem Betrieb. 
Wahrscheinlich fragen Sie sich manchmal, wie Sie Ihre Arbeits-
abläufe noch effektiver und rentabler gestalten könnten.

  Bisher bestand die einzige Lösung für ein effektives Management 
Ihrer „mobilen” Mitarbeiter in komplexen IT-Produkten, die fast 
ausschließlich für große internationale Speditions- und Logistikun-
ternehmen entwickelt wurden. Für diese Unternehmen steht eine 
kostenintensive Fahrzeugfl otte im Mittelpunkt.

  Wir bei TomTom WORK haben uns hingegen der Mission ver-
schrieben, das Komplexe verständlich und das Komplizierte 
einfach zu machen. Also haben wir das Beste vom Fahrzeug- und 
Flottenmanagement mit den preisgekrönten und benutzerfreund-
lichen Navigationsprodukten von TomTom kombiniert und so eine 
Lösung entwickelt, die exakt auf die Anforderungen kostenbewus-
ster und kundenorientierter Betriebe zugeschnitten ist. 
Das Ergebnis? Connected Navigation.

Connected Navigation =  
Tracking & Tracing + Navigation + Communication

  Connected Navigation ermöglicht Ihren Mitarbeitern auf der Straße 
und im Büro eine einfache Kommunikation und Navigation und 
optimiert dadurch das Management Ihrer Fahrzeuge und Fahrer.

  
  Diese kostengünstige und bedarfsgerecht skalierbare Lösung 

verbindet intelligente Technologien aus den Bereichen Ortung und 
Flottenmanagement mit benutzerfreundlicher Navigation und 
Kommunikation. 

  Sie benötigen lediglich eine TomTom LINK Komunikationsbox und 
das Navigationsgerät TomTom GO in jedem Ihrer Fahrzeuge und im 
Büro einen Computer mit Internetanschluss, über den Sie die 
Verbindung zu TomTom WEBFLEET herstellen können - unserem 
webbasierten Fahrzeugmanagementsystem. Sie brauchen weder 
Software noch IT-Support oder -Wartung. Dadurch eignet sich 
TomTom WORK praktisch für Unternehmen jeglicher Art und Größe.

  TomTom WORK spart Zeit und Geld, schafft nachvollziehbare und 
transparente Betriebs- und Kommunikationsabläufe, und ermöglicht transparente Betriebs- und Kommunikationsabläufe, und ermöglicht 
Ihren Fahrern ein effi zienteres und angenehmeres Arbeiten. 
Mit anderen Worten: TomTom WORK nimmt Ihnen Arbeit ab.

 TomTom WORK: Plan your day the easy way

14% aller nicht zustande gekommenen Geschäfte 
sind auf Verspätungen zurückzuführen.



Besserer Service, klare Kommunikation und niedrigere 

Kosten. Aus welcher Perspektive Sie es auch betrachten -
TomTom WORK belebt das Geschäft!

  TomTom WORK bringt Vorteile: Ihnen, Ihrem Unternehmen 
und den Mitarbeitern, die Ihren Service zum Kunden bringen. 
Das System revolutioniert die Art und Weise, mit der Sie Ihre 
Fahrzeuge orten, Ihre Einsätze planen und mit Fahrern 
kommunizieren können. Es ist ein perfektes Hilfsmittel zur 
Planung und Berichterstellung und optimiert so Ihre Effi zienz 
- sowohl beim täglichen Fahrzeugmanagement als auch bei 
den Abläufen zur langfristigen Planung und beim Betriebs-
mittelmanagement. Mit intelligenten und benutzerfreund-
lichen Navigationsgeräten verändert es die Einsatzmöglich-
keiten Ihrer Fahrzeuge grundlegend. Und die Kommunikation 
zwischen Büro und Fahrern bringt für alle Beteiligten mehr 
Sicherheit und weniger Stress.

  Nicht zu vergessen auch die vielen indirekten Vorteile, auf 
die es letztendlich genauso ankommen kann. Beispielsweise 
die Möglichkeit, sofort auf eine dringende Kundenanfrage 
oder eine Planungsänderung in letzter Minute zu reagieren. 
Für Ihren Kunden ist es die Sicherheit, mit einem professio-
nellen, fl exiblen und leistungsstarken Unternehmen zusam-
menzuarbeiten.

  Ihre Mitarbeiter werden sich über bessere Arbeitsbedin-
gungen freuen und - vielleicht noch wichtiger - Ihren Kunden 
dadurch einen besseren Service bieten können. Man muss 
sicherlich nicht extra betonen, dass es gerade diese nicht 
geldwerten Aspekte sind, die ein stagnierendes Unterneh-
men von einem fl orierenden Betrieb unterscheiden: Mitar-
beiter, die loyal, zufrieden und stolz auf Ihre Arbeit sind und 
sich gern an ihrem Arbeitsplatz engagieren.

  Was bietet Ihnen 
TomTom WORK?

  Intelligentes und effi zientes Tracking + Tracing 
und Planen:  

  TomTom WEBFLEET informiert Sie jederzeit in Echtzeit 
über den genauen Standort Ihrer Fahrzeuge. Wenn ein 
neuer Auftrag hereinkommt, können Sie anhand der aktuel-
len Fahrzeugstandorte und Planung sofort sehen, welcher 
Fahrer diesen Auftrag am besten übernehmen kann.

 Einfache und eindeutige Navigation:
  Ihre Fahrer lassen sich auf dem kürzesten und schnellsten 

Weg zu ihrem nächsten Auftragsziel navigieren, wodurch 
der Aufwand und der Stressfaktor wesentlich reduziert 
werden.

 Kommunikation: 
  Von Ihrem PC aus können Sie Aufträge mit Navigations-

zielen als ganz normale Textnachrichten direkt an die 
Fahrer senden, die auf den Straßen unterwegs sind. Diese 
müssen dann auf ihrem TomTom GO nur noch ‘Annehmen’ 
antippen und die Navigationsanweisungen befolgen. 
Und wenn sie Hilfe benötigen, tippen sie einfach das 
Display an, um Kontakt zum Büro aufzunehmen. Das alles 
funktioniert einfach und schnell, senkt das Fehlerrisiko 
und erhöht die Transparenz für alle Beteiligten.

 Professionelle Berichterstellung: 
  Automatische Erstellung von Fahrtenbüchern und 

Erfassung von Fahrzeiten, Halteorten usw., Unter-
stützung bei der Gehaltsabrechnung und Kostenrechnung, 
Steuererklärung und  Auftragsabrechnung. Lassen Sie 
Tages-, Wochen- oder Monatsberichte mit  den Daten 
erstellen, die Ihr Unternehmen benötigt.

Noch nie war effi ziente 
Planung so einfach. 
TomTom WORK.



Connected Navigation. Seien Sie clever: Sorgen 
Sie für die einfache Vernetzung Ihrer Mitarbeiter.

Stets verbunden
  Gutes Management braucht gute Kommunikation: Mit 

TomTom WORK können Sie Ihre Mitarbeiter in Echtzeit leiten 
und die verfügbaren Fahrzeuge effi zient einplanen - ganz 
gleich, ob es sich dabei um Tage, Stunden oder Minuten 
handelt. Dank so vorteilhafter Funktionen wie den 
navigationsbereiten Reiserouten erleichtert die einfache 
Kommunikation mit Ihren Fahrern auch diesen die Arbeit. 
Und Ihren Kunden können Sie sogar einen passwort-
geschützten Zugang zu TomTom WEBFLEET gewähren, 
damit diese den Sendungs- und Bereitstellungsverlauf der 
von ihnen bestellten Produkte und Dienstleistungen zeitnah 
verfolgen können.

Intelligente Technologie
  Stets verfügbare Plug & Play-Technologie: So intelligent, 

dass sie sich dem Bedarf eines jeden Unternehmens anpasst 
- wie klein oder groß dieses auch sein mag. Reaktionszeiten 
und das Verhältnis von Fahr- und Stillstandszeiten werden 
endlich transparent. Sie benötigen Effi zienzberichte für den 
zurückliegenden Monat. Mit TomTom WEBFLEET können Sie 
sich einen entsprechenden Report erstellen.

Einfacher arbeiten mit WORK
  Mit TomTom WORK geht alles viel einfacher. Einfacher 

Zugang - Sie benötigen lediglich eine aktive Internet-
verbindung. Einfache Bedienung dank der benutzer-
freundlichen Oberfl äche von TomTom WORK. Einfaches 
Navigieren mit dem TomTom GO. Einfache Planung - ob 
langfristige Übersicht oder Details in letzter Minute. Einfache 
Berichterstellung zu allen Aspekten, die Ihnen wichtig sind. 
Einfache Fakturierung mit nur einer transparenten Rechnung 
ohne versteckte Kosten. Und natürlich lässt sich das 
System ausgesprochen einfach im Fahrzeug installieren.



6 weitere Gründe, die für 
TomTom WORK sprechen. 

Es ist wirklich so einfach!
  Seinen heutigen guten Ruf verdankt TomTom der 

Entwicklung benutzerfreundlicher satellitengestützter 
Navigationssysteme für Jedermann. Und wir bei 
TomTom WORK sind davon überzeugt, dass sich die 
Anforderungen der Unternehmen in diesem Punkt nicht 
wesentlich unterscheiden. Aus diesem Grund bieten wir 
Ihnen benutzerfreundliche Systeme im Bereich der 
Connected Navigation, mit denen selbst  technisch 
unbelastete Mitarbeiter schnell und einfach zurecht-
kommen werden.

Das große Plus für Ihr Unternehmen, Ihre Kunden 
und Ihre Mitarbeiter.
  Im Mittelpunkt der Connected Navigation stehen klare 

Kommunikation und transparentes Management. Sie 
unterstützt Ihre Fahrer unterwegs auf den Straßen.  
Connected Navigation weist Sie darauf hin, wenn Ihre 
Leute einen guten Job gemacht haben. Und Sie motiviert 
und unterstützt alle Beteiligten, es beim nächsten Mal 
gleich noch ein bisschen besser zu machen.

  Wir erleben immer wieder, dass die Menschen 
TomTom WORK begeistert annehmen. Navigation und 
intelligente Kommunikation zwischen Fahrer und 
Zentrale, Support- und Backup-Funktionen - das alles 
bekommen Sie bei uns auf Knopfdruck. Connected 
Navigation optimiert den Arbeitstag von Fahrern und 
Logistikmitarbeitern in vielerlei Hinsicht. Für mehr 
Sicherheit, mehr Rentabilität und weniger Stress.

  Bei Ihren Kunden schafft TomTom WORK Vertrauen, denn 
sie können sehen, dass Sie sich als transparentes 
Unternehmen täglich dafür einsetzen, die Qualität und 
Effi zienz Ihrer Dienstleistungen zu optimieren.

Kein IT-Support + Keine IT-Wartung = 
Kein Ärger mehr mit der IT.
  Der große Vorteil der web-basierten Technologie von 

TomTom WEBFLEET liegt darin, dass Sie sich um 
keiner lei IT-Wartung mehr kümmern müssen. Sie können 
alle Ihre Daten online abrufen und verwalten, ohne dass 
hierfür irgendeine spezielle Software erforderlich ist.

  Manche Unternehmen ziehen es vielleicht vor, Ihre 
WEBFLEET-Daten in ihre eigenen Systeme zu integrieren. 
Deshalb haben Sie bei uns die Wahl zwischen zwei 
benut zerfreundlichen Optionen: Über die speziell 
konzipierte Online-Schnittstelle von TomTom WORK 
können Sie WEBFLEET mit ihren eigenen IT-Systemen 
verknüpfen oder Ihre WEBFLEET-Daten schlicht und 
einfach in Excel importieren. Auch über die IT-Sicherheit 
brauchen Sie sich nicht länger den Kopf zu zerbrechen - 
schließlich verwendet WEBFLEET eine sichere 
Datenverbindung.

Keine Installation - kein Ärger.
  TomTom WEBFLEET ist ein Onlinedienst, für den Sie 

keine zusätzlichen Komponenten installieren müssen. 
Und jeder TomTom GO ist bereits ab Werk für Plug & 
Drive vorbereitet. Wir wiederholen uns gern: Sie müssen 
nichts installieren und haben demzufolge keinen Ärger. 
Sie müssen lediglich ein TomTom LINK in jedes Fahrzeug 
einbauen. Dies erledigen unsere geprüften Partner gern 
für Sie - schnell, stressfrei und wo und wann es Ihnen 
passt. Nebenbei bemerkt lässt sich der TomTom LINK 
auch so einfach installieren, dass Sie diese Aufgabe 
vielleicht sogar einem Ihrer qualifi zierten Mitarbeiter 
überlassen können.

Kein Kopfzerbrechen über Upgrades.
  Bei manchen schnelllebigen Technologien empfi ehlt es 

sich, auf das Erscheinen einer schnelleren oder besseren 
Version zu warten. Da Sie TomTom WEBFLEET aber im 
Abonnement nutzen, haben Sie stets Zugriff auf die 
aktuelle Version. Bis dahin allerdings ist jeder Tag, an 
dem Sie TomTom WORK nicht nutzen, ein weiterer Tag, 
an dem wir Sie nicht bei Ihrer Kostensenkung und 
Gewinnoptimierung unterstützen können.

Eine Rechnung, keine versteckten Kosten.
  Es gibt keine versteckten Kosten. Nur ein vorab fest-

gelegtes monatliches Nutzungsentgelt. Womit Sie 
allerdings rechnen müssen, ist so manche indirekte 
Einsparung...
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Eine fl exible Firma muss fl exibel 
planen können. TomTom WORK.



Wie funktioniert das Ganze eigentlich?

Auch wenn das Konzept der Connected Navigation 
auf einer komplexen und revolutionären Technologie 
beruht - die Nutzung für Ihr Unternehmen könnte 
nicht einfacher sein.

TomTom WEBFLEET
Mit TomTom WEBFLEET erhalten Sie von jedem PC aus 
rund um die Uhr einen zuverlässigen Zugriff auf alle Ihre 
Daten zum Fahrzeugmanagement und zur Erstellung von 
Berichten. Wo immer Sie also gerade einen Internet-
zugang verfügbar haben, können Sie das Mana ge ment Ihrer
Mitarbeiter unmittelbar in die Hand nehmen. Ohne sich 
dabei jemals mit der IT herumärgern zu müssen. 

Und da Sie TomTom WEBFLEET in Form eines web-
basierten Abonnements nutzen, bieten wir Ihnen stets 
bedarfsgerecht genau die aktuellen Daten, Karten und 
Upgrades, die Ihr Unternehmen benötigt. Kosten für 
die interne IT-Wartung oder Updates fallen nicht an. 
Wir fi nden, das ist ein bedeutender Stressfaktor weniger.

Ein wichtiges Hilfsmittel für Ihre Geschäftstätigkeit ist TomTom WEBFLEET - ein umfassendes Paket zum Fahrzeug-
management. In Verbindung mit einem TomTom LINK und TomTom GO in jedem Fahrzeug ermöglicht Ihnen 
dieses System die  Kontrolle, Verwaltung, Berichterstellung, Kommunikation und Navigation.
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Fahrzeuge in Echtzeit steuern. Jederzeit 
und überall auf einem Computer mit 
Internetanschluss

Auftrags- und Nachrichten-
status von jedem Fahrzeug. 
Tägliche, wöchentliche oder 
monatliche Reports



Wie funktioniert die Navigation? 
Der TomTom GO Ihrer Fahrer verwendet das Global 
Positioning System (GPS), das über Satelliten Signale an 
GPS-Empfänger sendet. Mit Hilfe dieser Signale berechnet 
der TomTom GO die aktuelle Position, die Routen und die 
Geschwindigkeit. GPS-Signale sind kostenlos und rund um 
die Uhr verfügbar - weltweit und bei jedem Wetter.

TomTom LINK
Ein kleines Gerät, das in jedem Ihrer Fahrzeuge installiert 
wird. An geeigneter Stelle eingebaut, ermöglicht Ihnen 
der TomTom LINK das Orten und Verfolgen Ihrer Fahr-
zeuge, die textbasierte Kommunikation über den 
TomTom GO Ihrer Fahrer und das Versenden von 
Aufträgen mit Ziel  adresse direkt an den GO. Als hätte 
jeder Fahrer seinen persönlichen Kopilot dabei: Sie.

TomTom GO
Jeder Fahrer hat seinen eigenen TomTom GO und damit 
Zugriff auf unsere preisgekrönte Navigationslösung. 
Eindeutige Anweisungen in der gewünschten Sprache 
und Stimme, Planung von Reiserouten und vieles mehr. 
Ihre Fahrer werden es als eine Arbeitserleichterung 
sehen. Für Sie wird es eine Offenbarung sein.

3D Karten und gesprochene 
Anweisungen führen Sie von 
Tür zu Tür

Auf Knopfdruck Auftrags-
status versenden

Aufträge von der Zentrale mit 
dem TomTom GO empfangen

Melden Sie Arbeits- und 
Stillstandszeiten an die 
Zentrale
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Wie wird die Verbindung zwischen den verschiedenen 
Komponenten hergestellt? 
Ganz einfach. Jedes Fahrzeug lässt sich über seinen 
TomTom GO navigieren und kommuniziert mit seinem 
TomTom LINK über das Mobilfunknetz mit TomTom 
WEBFLEET. Zwischen TomTom WEBFLEET und Ihrem PC 
fi ndet dabei der Datenaustausch über eine sichere Daten-
verbindung via Internet statt. Das Ergebnis: Connected 
Navigation - einfach, intelligent und stets verbunden. 
Gesteuert in Echtzeit und von jedem beliebigen Ort aus, 
an dem Sie online gehen können.



Über TomTom WORK

TomTom WORK, ein Tochterunternehmen des Branchen-
führers TomTom NV, bietet auf dem B2B-Markt Lösungen 
für Navigation, Tracking + Tracing und das Flotten-
management sowie Produkte und Dienstleistungen im 
Kommunikationsbereich an. 

Nach der Übernahme von Datafactory, einem führenden 
IT-Spezialisten für Systemkomponenten und komplette 
Systemlösungen für die Ortung von Fahrzeugen und 
Personen, das Flottenmanagement und Telematik wurde 
TomTom WORK im März 2006 gegründet.

TomTom WORK hat das innovative TomTom Produkt TomTom 
GO mit den Neuheiten TomTom WEBFLEET und TomTom 
LINK verknüpft und so eine Komplettlösung auf den Markt 
gebracht, die Tracking + Tracing, Berichterstattung, Naviga-
tion und Kommunikation komplett aus einer Hand bietet.

TomTom NV wurde 1991 in Amsterdam gegründet und hat 
Niederlassungen in den Niederlanden, Großbritannien, 
Deutschland, den USA und Taiwan. Seine Produkte vertreibt 
TomTom über ein Netz führender Einzelhändler in mehr als 
20 Ländern und per Internet.

10% des Kraftstoffverbrauchs gehen darauf zurück, dass Ihre 
Fahrer nach dem rechten Weg suchen.



 Technische Daten
TomTom WEBFLEET
 Zur Nutzung der Anwendung TomTom WEBFLEET ist ein Computer mit Internetanschluss erforderlich.

TomTom LINK
 Maße: Gehäuse: 145 x 75 x 36 mm
  Halterung: 162 x 88 x 28 mm

 Gewicht: Gehäuse: 200 g
  Halterung: 100 g

 Material: Gehäuse: Spritzgussgehäuse PC/ABS
  Halterung: Santoprene

 Schutzklasse: IP 20

 Versorgungsspannung: 12 V / 24 V (min.10 V bis max. 30 V)

 Stromaufnahme: Bei 14 V: typisch < 120 mA
  Bei 28 V: typisch < 60 mA
  Standby: typisch < 1 mA

 Absicherung: Betriebsspannung 10 - 30 V mit 2 A / fl ink
  Zündung mit 2 A / fl ink

 Temperatur: -20 °C to +55 °C Betrieb
  -40 °C to +70 °C Lagerung

 GSM: Integriertes GSM/GPRS-Modul

 GSM-Antennenanschluss: FAKRA II Code D (male - bordeaux) - (Antenne female)

 GPS-Antennenanschluss: FAKRA II Code C (male-blau) - (Antenne - female)

 Zündungseingang: Anschluss an Zündungsklemme zum Ein- und Ausschalten mit Zündung
 
 Digitale Eingänge: 5 Eingänge schaltbar gegen Masse
  1 Eingang Tachoimpuls

 Digitale Ausgänge: 2 Ausgänge, Last gegen GND (0 V), max. 0,5 A

 Andere Schnittstellen: CAN Bus, ID-Bus

TomTom GO
 Display: 4.0-Zoll extrabreites WQVGA-Display (480 x 272 Pixel, 64.000 Farben)
 CPU: CPU 400 MHz
 Interner Speicher: RAM 64 MB
 Akku: Lithium-Ionen-Akku (4 Stunden Betriebsdauer)
 Speicher: 1 SD-Speicherkarte
 GPS: Hochempfi ndlicher SiRF Star 3 GPS-Chipsatz
 Abmessungen: 112 x 81 x 66 mm
 Gewicht: 300 Gramm

  Unter www.tomtomwork.com können Sie weitere Details und technische Daten abrufen und sich eine 
Produktvorführung ansehen. Am besten, bevor Ihnen die Konkurrenz zuvorkommt.



  
Besuchen Sie unsere Webseite - dort können Sie 
sich eine Produktvorführung ansehen, detaillierte 
technische Daten abrufen, Anwenderberichte lesen 
und vieles mehr über TomTom WORK erfahren. 
Oder sprechen Sie mit einem unserer Mitarbeiter, 
der gerne Ihre Fragen beantwortet und Ihnen erläutert, 
wie Ihre Anforderungen durch unsere Lösung erfüllt 
werden. Einfach, intelligent und stets verbunden. 
Tel.: +49 (0) 341 24495-0

 www.tomtomwork.com
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